
  

Коммерческое (ценовое) предложение 
На внедрение «1С:ITIL» и «U-Connect». 

 

  Для автоматизации процессов мониторинга, инвентаризации и удаленного 

управления ИТ-инфраструктурой АО «ЛОЭСК» предлагаем организовать службу 

«Сервис Деск» на базе «1С:ITIL» и системы «U-Connect». 

Принимая во внимание исходные данные:  

- 1100 обслуживаемых рабочих станций; 

- 20 инженеров; 

- 7 филиалов в составе компании, 

 

Стоимость программного обеспечения составляет: 

1. Арт. 290002094077. «1С: Предпр.8. ITIL Управление информационными технологиями 

предприятия КОРП». --- 153 600,00 руб. 

2. Арт. 2900002094114. «1С: ITIL. Управление информационными технологиями 

предприятия КОРП. Клиентская лицензия на 20 рабочих мест. Электронная 

поставка». --- 74 700,00 руб. 

3. Арт. 2900001833585. «1С:Предприятие 8.3 ПРОФ. Лицензия на сервер (x86-64). 

Электронная поставка» --- 86 400,00 руб. 
4. Арт.2900001916097. «1С:Предприятие 8 КОРП. Клиентская лицензия на 20 рабочих 

мест. Электронная поставка». --- 130 000,00 руб. 

5. Web-портал для 1С: ITIL, дополнительная компонента --- 256 000,00 руб. 

6.  U-Connect Стандарт. Лицензия на программного агента. Электронная поставка. ----                

1100 х 1800 = 2 068 000,00 руб. 
Итого: Стоимость программного обеспечения составляет: 2 768 700,00 руб. 

 

Настройка и внедрение модулей «1С:ITIL». 

Предлагаемые к внедрению модули: 

1.   Личный кабинет в WEB приложении 

2.   Управление Инцидентами и запросами на обслуживание (ЗНО) 

3.   Работа с задачами 

4.   Учет времени работы специалистов 

5.   Согласование 

6.   Уведомления 



  

7.   База знаний 

8.   Ролевая модель 

9.   Контракты (договоры контрагентов) 

10.  ИТ-активы 

11.  Отчеты 

Этап внедрения подразумевает следующие пункты: 

1. Развертывание. 

2. Адаптация системы. 

3. Настройка подсистемы управления инцидентами и запросами на обслуживание. 

4. Наполнение НСИ 

5. Обучение. 

6. Опытно – промышленная эксплуатация. 

7. Сдача системы в работу. 

Итого: Стоимость работ по этапам «Настройка и внедрение» составляет: 1 350 000, 00 

руб. (Один миллион триста пятьдесят тысяч руб. 00к). 

 

Ежегодные траты по проекту: 

1. «1С: ИТС Отраслевой 4-й Категории на 12 месяцев. Электронная поставка» - 82 200,00 

руб. 

Ежегодная оплата, начиная с четвёртого месяца. 

2. Стандартная поддержка SLA (10*5, 2/NBD, до 10 часов в мес.) --- 350 000,00руб. 

Ежегодно оплата, начиная с седьмого месяца 

3. Обновления U-Connect (со второго года использования): 1 100 х 500 = 550 000,00 руб. 

4. Ежегодно оплата, начиная со второго года пользования. 

Итого: стоимость: 982 200,00 руб. (Девятьсот восемьдесят две тысячи двести руб. 00 

к) 

 

Итого: общая стоимость проекта составляет: 5 100 900,00 руб. (Пять миллионов сто 

тысяч девятьсот руб. 00 к.) без НДС. 

 

Примечания: Начало работ - в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения 

предоплаты в размере 50% от итоговой суммы. Оставшаяся часть оплаты в размере 50% от 

итоговой суммы переводится в течение 5 (пяти) рабочих дней, с момента подписания Акта 

выполненных работ. 

 


